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Ismail Rustam, Wichmannstr, 9, 10787 Berlin

Franziskus-Krankenhaus
Budapester Str. 15-19
10787 Berlin

Chefarzt der Klinik

09.07.2019 Berlin
e-mail: info@franziskus-berlin.d

Sehr geehrte Damen und Herren,

Ich war vom 28.04.2019 bis zum 30.04.2019 in lhrem Krankenhaus. Sie haben mich
entlassen, ohne mich voll aus-zu therapieren und Sie haben nicht alle notwendigen
Untersuchungen gemacht, z.B. MRT und Ultraschall der Venen.

Nach der Entlassung aus lhrer Einrichtung musste mein Hausarzt mich téglich mit
antibiotischen Infusionen und mit Injektionen in den Bauch von ( Thrombose Medikament )

8 mg behandeln.

Nach dem die Arzte von der ersten Hilfe festgestellt haben, dass die Behandlung vom
Hausarzt nicht ausreichte, wurde ich mit dem Krankenwagen in das folgende Krankenhaus
Evangelische Elisabeth Klinik gefahren und dort Stationdr aufgenommen. Patun~ 7305./9

Das Resultat dieser unzureichenden Behandlung ist, dass mein Bein Schwer geschéadigt
entziindet ist geschwollen und schwarz.

Mir zeigen diese Tatsachen, dass Sie mich ungentugend behandelt haben.

Bitte Teilen sie mir schriftlich den Grund fiir lhre unzureichende medizinische
Behandlung mit.

Anlage : 1) - Kopie mein Krankenversicherung Karte bis 30,04,2019
2) - Meine Beschwerde vom 01.05.2019

Mit freundlichen GruRen
7/%

Ismail Rustem
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mail Rustam, Wichma i

Franziskus-Krankenhaus
Budapester Str. 15-19
10787 Berlin

Chefarzt der Klinik

e-mail: info@franziskus-berlin.de
BESCHWERDE

Gegen: Diskriminierung, Psychoterror, K&rper - Gesundheit und Menschenrechte
Verletzung

01.05.2018 Berlin

Sehr geehrte Damen und Herren,

Am 28.04.19 um 3 Uhr Nachts bekomme ich Plétzlich Schmerzen in der Brust, keine Luft
und hatte das Gefiihi dass ich mich Ubergeben misste, ebenfalls akute Rickenschmerzen
taub von der rechten Hand. Meine linker fuBe ist Schwer entziindet dick u. rot schmerzt,
bin in Franziskus Krankenhaus gegangen. Ich lag in der 1. Hilfe stelle und eine &ltere Frau
Kranken Schwester horte ich wie Sie sagte , ich geh bissen spielen , und dann kam Sie zu
mir und versuchte 6 mal jeweils vom Linken Arm u. Rechten mir Blut abzunehmen u.
Irgendwann nach dem 4 und 5 Versuch kam eine andere Kranken Schwester und zum 6.
mal endlich Blut abgenommen und es dann auch geschafft !l! Also drei angebliche
Professionelle  Kranken Schwestern haben mich zerstochen bis Sie von mir Blut
abgenommen haben. Die zweile Kranken Schwester erwéhnte dass Sie auf mein Kérper
lernen wirden wie die erste alte Krankenschwester Blut von mir abnimmt. Ich muss sie
darauf aufmerksam machen, dass ich hier schon seit 21 Jahren in Deutschland lebe und
in Ihrem Krankenhaus erlebt habe das so eine Kleinigkeit zu so einem Problemfall wurde.
Meine Adern sind klar sichtbar. Ich habe schon ¢fter Blut abgenommen auf der gleichen
stelle und es war immer schmerzlos. Auch in diesem Krankenhaus war es bis heute
problemlos aber dieses mal mit unertraglichen Schmerzen verbunden. Dann kam ein Arzt
und hat meine Lungen untersucht und der Arzt sagte ich brauche Sauerstoff Maske und
die bekam ich auch.

Danach bin ich eingeschlafen. Als ich wach werde war es 9 Uhr morgens und ich fragte
warum ich die ganze Nacht her schlafen misste, ohne Decke, ohne Kissen ohne nichts ?
Und ich bekam die Antwort, dass ein Chirurg kommen Solite oder sie hat mir
vorgeschlagen das ich nach Hause gehen soll. Und ich meinte : Nein. Danach kam ein
Indischer Chirurg zu mir der nett und héflich zu mir war. Ich solite Hosen ausziehen und
hat ein Ultraschall unter der Kniescheibe gemacht ein an der Wade und ein am
Unterschenkel , Ich bekam die Antwort das die Entzindung und Schmerzen vom Fu nach
oben sich verbreitet, dann solite ich ins 6. Stock gehen die Abteilung der Chirurg ist.

Bis 4/5 Uhr abends kam keiner mehr zu mir, Und ich fragte warum es keine Infusion,gebe
oder Medikamente oder keine Verband. Eine Schwester meinte zu mir ich bekomme von
einer anderen Stationen Antibiotika und das hab ich nicht verstanden. Ich dachte es Ware
normal fur Sonntag. Dann kamen Arzte Visite ( Montag ) und alle Patienten auBer ich
wurden untersucht, Ich habe mich Informiert wieso ich nicht Untersucht werde und ich



bekam die Antwort: ,Du bist nicht unser Patient, weil du nicht in unserem Stockwerk bist.
Du gehdrst ins 7. Stock, meinte Sie. Bin dann im 7. Stock gegangen und habe gefragt wer
zustandig for mich ist ? Und die Schwester sagte ich gehdrte nicht zu dieser Station und
man werde mich nicht kennen und ich schiafe hier nicht. Ich Suche Uberall im
Krankenhaus meinen zustandigen Arzt aber ohne Erfolg. Sekretariat meinte das Arzt
kommt zu mir, ich sollte mich wieder hinlegen und warten. Meine Mutter besuchte mich,
dann kam eine Arztin aggressiv mit Spritze um Blut von mir abzunehmen Sie rammte mir
die Spritze in den Arm in den Nerv und ich schrie vor Schmerz. u. Meine Mutter wollte vom
o Y femen schauen was die Arztin gemacht hat und plétzlich schrie die Arztin meine 76
‘ Jéhrige Mutter an. Und sagte: setzen Sie sich hin oder raus ! Meine Mutter verstand kein
Deutsch und trotzdem schrie sie erneut meine Mutter an. Und das erste was sie Arztin zu
mir gesagt hat war: Du fliegst hier morgen raus ohne zu wissen wie mein Beschwerdebild
aussieht. Ich habe meine Beschwerden erzahit wegen akute Brust-Ruckeinschmerzen und
Taubheit, akute FuB-Beinschmerzen. Der Arztin hat mich ohne zu untersuchen direkt an
eine Knochenchirurgie vermittelt. Sie hat mich sozusagen abserviert. Dann ging die Arztin
weg. Am néchsten Vormittag kam der Arztin eine wieder Blut abnehmen aber niemand hat
sich die Entzindung angeschaut nicht und meinten heute ( 30.04.19 ) du gehst nach
Hause. Ohne zu bericksichtigen, dass ich nachts vor starken akuten Schmerzen nicht
schlafen kann.

als
Meine Entlassung wurde geschrieben mit der Diagnose , chronische Nikotin “ Sie hat mich
i i nicht gefragt seit wann ich rauche ? Ich hétte ihr dann gesagt, dass ich bis 40 Jahre nie
LB geraucht habe, weil ich es gehasst habe, erst ab 41 Jahre habe ich angefangen zu
nd rauchen. ( weniger Nikotin Zigarette - R 1 ) weil die Ungerechtigkeiten und Psychoterror
hige von meinem Nerven verdorben wurden. Aber die Frage wurde mir noch nicht mal gestellt.
Die Arztin hat mit mir kein Wort gesprochen, sie hat nur ins System geschaut am
Computer und hat &ltere Eintrage die dort drin waren verwertet und hat es an mein alten
ve! Hausarzt (Dr. Baumgarten) verschickt. Obwohl ich aktuell ein neuen Hausarzt habe und
R alles was meine. Ich will betonen das ich die Arztin zwei mal gesehen habe und das fir
et die Blutabnahme. Sie hat sich eigentlich in Wirklichkeit gar nicht um mich gekimmert, hat
sich gar nichts angeschaut und hat mir nichts gesagt oder gefragt.
rtra
Mutter mit mir dort erlebt hat als sie mich besuchte, weinte sie die ganze Nacht und das ist
vert eine Diskriminierung und Psychoterror fur sie 76. Jahre alt |
ag Ich verstehe das nicht warum hat mich niemand richtig untersucht. Um 3 Uhr morgens

kam ein Arzt vom 7. Stock und er nahm mich nicht ins 7. Stock, danach Von 3 Uhr
morgens bis 9 Uhr morgens haben die mich da warten lassen und der Chirurg vom 6.
g, 20 Stock hat mich 9 Uhr ins 6. Stock Chirurgie verlegt. Im nach hinein ist raus gekommen das
ich der Patient vom 7.Stock bin ? In ihrem Krankenhaus wissen die Arzte anscheined nicht
welche Patient wo hin verlegt wird und welche Arzt zustidndig ?

ich habe eine Aufnahme wo man alles héren kann was lhre Sekretdren Diskriminiert
gesagt haben. Sie hat gesagt, dass das Krankenhaus nicht fir solche Patienten wie mich
sind !l

\a'
R

Sie sind fir alle Schiiden verantwortlich, die in der Zukunft aus diesen Problemen
entstehen 1|

Mit freundlichen Grtif3en

S\

Ismail Rustam




;‘&3 Franziskus-Krankenhaus Berlin Budapester Str, 15-19
Y 10787 Berlin

Tel.: 030-2638-3001/02
Fax.. 030-2638-3208/3017
pave@franziskus-berlin de

www franziskus-berlin de
Berlin, den 03.05.2019

Herr

Rustem Ismail

Wichnisnins(r. Aufnahme Nr. 5033907
10787 Berlin Aufnahme: 28.04.2019

Entlassung: 30.04.2019

Sehr geehrter Herr Rustem Ismail,

fiir den obigen Aufenthalt liegen der Patientenverwaltung zur Zeit leider nicht alle
Dokumente in der notwendigen Form vor, d. h. von IThnen oder der von Ihnen beauftragten
Person bzw. der zustidndigen Betreuungsperson unterzeichnet.

Um die Unterlagen zu vervollstindigen, liegen die fehlenden Dokumente bei. Wir bitten Sie,
diese nach der Unterzeichnung an uns zuriick zu senden, gerne per FAX.

J( Behandlungsvertrag
[] Wahlleistungsvertrag
[] Wahlarztvertrag

[] Einwilligung zur Abrechnung durch die PVS (Schweigepflichtentbindung)

[

Wir verbleiben mit den besten Wiinschen fiir Ihre Gesundheit

( —

Franziskus-Krankenhaus
Patientenverwaltung
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Franziskus Krankenhaus

Name: ismalil, Rustem
y Patientenverwaltun
Geb.-Datum: 07.11.1970 Budapester Stralle 1519’
Strale: Wichmannstr. 9 10787 Berin
PLZ/Ont: 10787 Berlin
. Telefax +49 30 2638 - 3208
Station: ST06 Telefon +49 30 2638 -0

Durchwahl  +49 30 2638 - 300102

BEHANDLUNGSVERTRAG

zwischen dem (der) oben genannten Patienten(in) bzw.
Vertreter(in) / B(evo{lmachg ten(in) / Begleiten en’in) und der katholischen Wohititigkeitsanstalt
skus Krankenhauses

zur heiligen Elisabeth GmbH als Triger des Franz

Berlin, den Zgg/ /g
Gber

die Aufnahme in Form der Allgemeinen Krankenhausleistung mit Unterbringung in einem Mehrbett-Zimmer in das
Franziskus Krankenhaus zur stationdren Behandlung

O die ambulante Operation nach § 115 b SGB V / die Erste-Hilfe-Behandlung nach §116 SGB V
O die vor- und/oder nachstationire Behandlung nach § 115 a SGB V

zu den in den Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB) des Krankenhauses in der derzeit gilltigen Fassung niedergelegten
Bedingungen.
Ich bin ausdricklich auf die Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB) und den
& DRG-Entgelttarif
O Pflegekostentarif
O Tarif fur ambulante Behandlungen (EBM/GOA in der jeweils glltigen Version)

O Tarif fur vor- und nachstaticnire Behandlung

hingewiesen worden und hatte die Moglichkeit, in zumutbarer Weise von ihrem Inhalt Kenntnis zu nehmen, und erklare mich
damit einverstanden. Wahlleistungen beditrfen einer zusitzlichen gesonderten Vereinbarung.

Einen Auszug aus den jeweiligen Tarifen habe ich erhalten. Der DRG-Entgelttarif und der Pflegekostentarif fur stationire
Leistungen enthalten Hinweise iber den Umfang der zu vergiitenden Leistungen des Krankenhauses.

Ich nehme zur Kenntnis, dass im Rahmen des von mir bzw. des zu meinen Gunsten mit dem Krankenhaus abgeschlossenen
Vertrages Daten iiber meine Person, meinen sozialen Status sowie die fir die Behandlung notwendigen medizinischen Daten
(z.B. Diagnosen) gespeichert, gedndert bzw. geldscht werden und im Rahmen der Zweckbestimmung unter Wahrung der je-
weiligen datenschutzrechtlichen Regelungen an Dritte (z.B. Kostentréger iiber ein Rechenzentrum) ibermittelt werden kdnnen.

0 Ich bin nicht damit einverstanden, dass die Auskunft des Krankenhauses meinen Besuchern die Tatsache des stationiren
Aufenthaltes sowie Station und Krankenzimmer benennt.

Ich bin nicht damit einverstanden, dass meine Behandlungsdaten und Befunde vom Krankenhaus dem mir benannten
Hausarzt oder anderen weiter behandelnden Arzten zu Dokumentations- und Weiterbehandlungszwecken iibermittelt
werden. Ferner bin ich nicht damit einverstanden, dass -soweit dies fir meine Krankenhausbehandlung erforderlich ist-
vom Krankenhaus Behandlungsdaten und Befunde bei dem benannten Arzt angefordert werden kdnnen, und dass im
ngarfst(all pflegerelevante Daten an Pflegeeinrichtungen weitergegeben werden. Diese Erkldrung kann jederzeit
widerrufen werden.

O Ich bin nicht damit einverstanden, dass der 4rztliche Entlassungsbericht per FAX an den niedergelassenen Arzt gesendet
wird, obwohl durch das Franziskus Krankenhaus eine sichere Faxtibermittlung gewihrleistet wird.

Hinweis zur Kosten(ibernahme: Bei dem von lhnen angegebenen Sozialleistungstriger, der die Kosten fiir die
Krankenhausbehandlung ibernehmen soll (z.B. eine Krankenkasse, eine private Krankenversicherung, das Sozialamt) stellt das
Krankenhaus einen Antrag auf Kostenibernahme der Behandlungskosten. Fiir den Fall, dass bei dem Sozialleistungstriger kein
Versicherungsverhiitnis besteht, ist der (die) Patient(in) bzw. dessen (deren) Vertreter(in) / Bevollmichtigte(r) als Selbstzahler
zur Zahlung des Entgeltes fur die Leistung des Krankenhauses verpflichtet.

(l/{_g,,/{'_—-————

Franzishus Krankenhaus
. vamu\' - Unterschrft des (der) Patenten(in) oder
des (der) Vertreters (n) bxw selbsiachuldnensches
Anerkenninis des (der) Vervelers (n) / Ehepannerns

o
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Akademisches Lehrkrankenhaus der Charité - Universitatsmedizin Berlin

, Klinik fir Innere Medizin
Franziskus-Krankenhaus . Budapester Strae 18-10 - 10787 Berlin Shisfarzt Dr.med. Beriliold Amann
Internist, Angiologe, Diabetologe DDG
Tel. 030 2638-3601 - Fax -3609
Budapester Strale 15-19 - 10787 Berlin

Bundeswehrkrankenhaus
Abt. Innere Medizin

Dr. med. Ulrich Baumgarten innere@franziskus-berlin.de
Facharzt fur Innere Medizin www.franziskus-berlin.de
Schamhorststr. 13 Hotline fir Kollegen: 0177-439 2386
10115 Berlin

Leiter Endoskopie

Dr. med. Jan Unckell

Internist, Gastroenterologe, Palliativmediziner
Tel. 030 2638-4022 - Fax -3609

Hotline fur Kollegen: 0177- 1263 8134

Kooperationspartner des:

TeDaZett

Tempeihoter Darmzentrum

\ @” 5033907 - MB/fw — 29.04.2019
\p Station 6 — Telefon 2638-0

Kopie: Patient

Pat.: Herrn Rustem Ismail, geb. am 07.11.1970, wohnhaft: Wichmannstr. 9 in 10787 Berlin

Sehr geehrter Herr Kollege Dr. Baumgarten,

wir berichten Ihnen Gber den stationdren Aufenthalt von o. g. Patienten vom 28.04.2019 bis zum
30.04.2019.

Multiresistente Keime:
nicht nachgewiesen.

Diagnosen:

Erysipel des linken Unterschenkels, Antibiose mit Amoxicillin/Clavulansaure p.o.
Anamnestisch periphere arterielle Verschlusskrankheit

2.1. Aktuell: kein Hinweis fir relevante Durchblutungsstérung

Chronischer Nikotinabusus, ca. 20 PY

Praadipositas, BMI 26,0 kg/m?

Bekannte HIV-Infektion (ED 2006)

anamnestisch Z. n. TBC-Infektion ca. 1999/2000

Z. n. Myokarditis 2003

Z.n. Lues |

Z. n. Hepatitis B

CONONEWL N

Das Franzskus-Krankenhaus Berin gehdrt zum Elisabeth Vinzenz Verbund - Geschaftsfuhver Tobias DreiSigacker Seite 1 von 3
oiner starken Gemeinaschaft katholischer Krankenhauser, die fr Quaiitst und Baumerplan 24 12101 Berlin
Zuwendung in Medizin und Pllege sishen www.elisabeth-vinzenz.de itz der Geselischah Berin Amtsgericht Bern C

HRB 1507438 Betnebsnummer 96610420 1K 2611000368
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Entlassungsbericht Herr Rustem lsmalil 8033907

Anamnese:

Vorstellung gegen 3 Uhr nachts wegen multipler Beschwerden. Neben dem GefUh! nicht richtig
durchatmen zu kdnnen bestehe zudem seit ca. zwel Wochen eine gerttete Hautlasion am linken
distalen Unterschenkel. Ein Trauma sei nicht erinnerlich. Er habe zudem Schmerzen im linken
FuB. Eine hausérztiiche Vorstellung erfolgte nicht. Der Patient berichtet, vor mehreren Wochen
ahnliche Hautrétungen und Schwellungen im Bereich beider Achselhthlen gehabt zu haben. Der
Hausarzt habe eine Salbe verschrieben, nun sei die Rétung nichtmehr vorhanden.

Hausmedikation:
HIV-Medikation

Status:

48-jahriger Patient, wach, allseits orientiert, Stimmung und Affekt unaufféllig, in reduziertem Alige-

mein- und normalem Erndhrungszustand. GréRe: 1,70 m, Gewicht: 75 kg, BMI 26,0 kg/m?,
Kopf/Hals: unauffallig.

Pulmo: VAG bds., basal betontes leises Giemen, Atemfrequenz 20/min.

Cor: Herztdne rein, normofrequent, rhythmisch, keine pathologischen Ger4usche.

Abdomen: weich, kein Druckschmerz, keine Abwehrspannung, Peristaltik regelrecht, keine Resis-
tenzen, Nierenlager bds. frei. WS ohnwe Klopfschmerz

Extremitaten: keine Odeme, warm, Leistenpulse bds. kraftig, Poplitealpulse bds. kraftig, ATP bds.
kréaftig tastbar, ADP links nicht tastbar, rechts kraftig.

Schmerzen bei Aufnahme nach NRS: 4

Labor:
8. auch beigefugte Kopien.

Pathologische oder kontrollbediirftige Werte bei Aufnahme:
Kreatinin 1,16 mg/d, GFR 74 ml/m/1,73m?, CK 205 U/l, HbA1c 5,8%

Mikrobiologische Befunde:
8. auch beigefiugte Kopien.

Relevante Befunde:
keine

Dopplersonographische Verschlussdruckwerte/Kndchel-Arm-Index vom 29.04.2019:
triphasische Kurven

Dopplersonographie

rechts: links:

A. brachialis systolisch 130 [ mmHg | A. brachialis systolisch 130] mmHg|
A. brachialis diastolisch 85| mmHg | A. brachialis diastolisch 80| mmHg|
A. tibialis posterior 195 | mmHg | A. tibialis posterior 180 mmHg|
A. dorsalis pedis 165 | mmHg | A. dorsalis pedis 165| mmH
Kndchel-Arm-Iindex >1,3 Kndchel-Arm-Index 1,38

Pulsplethysmographie der Zehen vom 29.04.2019:
Gut Ableitbare Pulswellen bds., kein Hinweis fur Durchblutungsstérung der Zehen.

Epikrise und Procedere:

Es erfolgte die stationdre Aufnahme zur weiteren Diagnostik und Therapie bei einem Erysipel des
linken Unterschenkels. Bei einer anamnestisch vorbekannten peripheren arteriellen Verschluss-
krankheit zeigten sich angiologisch und klinisch aktuell keine Hinweise fir eine Durchblutungssté-
rung der unteren Extremitat. Es erfolgte die kalkulierte Antibiose mit Amoxicillin/Clavulansaure.
Hierunter zeigte sich die Rétung Schmerzen und Schwellung rasch rlckladufig, sodass wir die Fort-
fuhrung far insgesamt 10 Tage empfehlen. Im stationdren Aufenthalt drangte der Patient auler-
dem auf weitere Diagnostik bezluglich seit kurzem bestehenden unspezifischen und wechselhaften
Schmerzen im Bereich der rechten Schulter, eine diesbezlgliche Analgesie wiinschte der Patient

Des Franziskus-Krankenhaus Berlin gehort zum Elissbeth Vinzenz Verbund -  Geschafsfulver Tobiss Dreiligacker Seite 2von 3
oner starken Gemeinschah katholischer Krsnkenhauser, die fur Qualilit und Baumerplan 24 12101 Berlin
Zuwendung in Medin und Plege slehen. www.elissbeth-vinzenz.de 81tz der Geselischaft Berin  Amtsgericht Berlin C

HRB 1507438 Betnebsnummer 96610420 KK 261100036

UST-10 DE290922002 Bank fw Soziaiwirtschaflt AG

IBAN DE42 10020500 0003109900 BIC BFSWOE3IIBER




Entlassungsbericht Herr Rustem lsmall 5033907

nicht. Klinisch bietet sich kein Anhalt fur eine Entzindung oder Traumafolgen. Wir empfehien bei
Persistenz oder Progredienz der Symptomatik ggf. eine orthopadische Vorstellung bei a.e. musku-
loskeletalen Schmerzen. Wir entlassen den Patienten am 30.04.2019 in Ihre ambulante Weiterbe-

treuung.

Empfohiene Theraple:

Medikament morgens mittags abends 2. Nacht Anmerkung
HIV-Medikation

Amoxicillin/Clavulansaure 1 1 1 Bis 08.04.2019
500/125 mg

Selbstverstandlich kénnen auch wirkstoffgleiche Préparate anderer Hersteller verwendet werden.

Empfohlene Lokaltherapie/physikalische Therapie:
Kuhlung, Hochlagerung und Schonung des linken Unterschenkels bis zum Abklingen der Infektion.

Wir danken sehr fir die Zuweisung, stehen far Ruckfragen unter der o. g. Telefonnummer gemne
zur Verfigung und verbleiben

mit freundlichem kollegialem Gruf

Dr. med. Berthold Amann Dr. med. Angela Haertel M. Bemmé
Chefarzt Oberarztin Assistenzarztin

Das Franziakue4uankenhaus Berin gahart 2um Ellsabeth Virasna Rigacher
slrken Gemeinachat orbund =  Geschafelves Todras Dre
mwwnw“ katnolischer Krankenhduser. de f Quakisl und  Baumerplan 24 12101 Berkn Selte Jvony
Plloge slehen www.slissbeth-vinzens.de 81tz der Geselischat Bwin  Amtagerncni Basin C!
HRB 1507438 Buliwbsnummer 96810420 1K 261100030
UST-ID DE290V22902 Benh tur Sapiwwirtachalt AG
BAN DE42 10020500 00QIQIN00 BIC BFSWOEINER
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Akademisches Lehrkrankenhaus der Charité - Universitatsmedizin Berlin
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Klinik fr Innere Medizin
Chefarzt Dr. med. Berthold Amann
internist, Anglologe, Diabetologe DDG

Franziskus-Krankenhaus . Budapester Strae 18-19 - 10782 Betlin

Bundeswehrkrankenhaus Tel. 030 2638-3601 - Fax -3609
Abt. Innere Medizin Budapester Strale 15-19 - 10787 Berlin
Dr. med. Ulrich Baumgarten innere@franziskus-berlin.de
Facharzt fur Innere Medizin www.franziskus-berlin.de
Scharhorststr. 13 Hotline fur Kollegen: 0177-439 2386
10115 Berlin

Leiter Endoskopie

Dr. med. Jan Unckell

Internist, Gastroenterologe, Palliativmediziner
Tel. 030 2638-4022 - Fax -3609

Hotline fur Kollegen: 0177- 1263 8134

Kooperationspartner des:

TeDaZett

Tempeihater Darmzentrum

5033907 - MB/fw - 29.04.2019
Station 6 — Telefon 2638-0

Kopie: Patient

Pat.: Herrn Rustem Ismail, geb. am 07.11.1970, wohnhaft: Wichmannstr. 9 in 10787 Berlin

Sehr geehrter Herr Kollege Dr. Baumgarten,

wir berichten lhnen Gber den stationdren Aufenthalt von 0. g. Patienten vom 28.04.2019 bis zum
30.04.2019.

Multiresistente Keime:
nicht nachgewiesen.

Diagnosen:
1. Erysipel des linken Unterschenkels, Antibiose mit Amoxicillin/Clavulanséure p.o.

2. Anamnestisch periphere arterielle Verschlusskrankheit

2.1. Aktuell: kein Hinweis fur relevante Durchblutungsstérung
3. Chronischer Nikotinabusus, ca. 20 PY
4. Praadipositas, BMI 26,0 kg/m?
5. Bekannte HIV-Infektion (ED 2008)
6. anamnestisch Z. n. TBC-Infektion ca. 1999/2000
7. Z. n. Myokarditis 2003
8. Z.n. Luesli
9. Z.n. Hepatitis B
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Entlassungsbericht Herr Rustem Ismall 5033807

Anamnese:

Vorstellung gegen 3 Uhr nachts wegen multipler Beschwerden. Neben dem Gefuhl nicht richtig
durchatmen zu kdnnen bestehe zudem seit ca. zwei Wochen eine gerttete Hautldsion am linken
distalen Unterschenkel. Ein Trauma sei nicht erinnerlich. Er habe zudem Schmerzen im linken
FuR. Eine hausarztiiche Vorstellung erfoigte nicht. Der Patient berichtet, vor mehreren Wochen
ahnliche Hautrdtungen und Schwellungen im Bereich beider Achselhbhlen gehabt zu haben. Der
Hausarzt habe eine Salbe verschrieben, nun sei die Ré6tung nichtmehr vorhanden.

Hausmedikation:
HIV-Medikation

Status:

48-jahriger Patient, wach, allseits orientiert, Stimmung und Affekt unauffallig, in reduziertem Alige-
mein- und normalem Ernéhrungszustand. GréRe: 1,70 m, Gewicht: 75 kg, BMI 26,0 kg/m?.
Kopf/Hals: unauffallig.

Pulmo: VAG bds., basal betontes leises Giemen, Atemfrequenz 20/min.

Cor: Herztdne rein, normofrequent, rhythmisch, keine pathologischen Gerdusche.

Abdomen: weich, kein Druckschmerz, keine Abwehrspannung, Peristaltik regelrecht, keine Resis-
tenzen, Nierenlager bds. frei. WS ohnwe Klopfschmerz

Extremitaten: keine Odeme, warm, Leistenpulse bds. kréftig, Poplitealpulse bds. kraftig, ATP bds.
kraftig tastbar, ADP links nicht tastbar, rechts kraftig.

Schmerzen bei Aufnahme nach NRS: 4

Labor:
s. auch beigeflgte Kopien.

Pathologische oder kontrollbedurftige Werte bei Aufnahme:
Kreatinin 1,16 mg/d, GFR 74 ml/m/1,73m?, CK 205 U/I, HbA1c 5,8%

Mikrobiologische Befunde:
s. auch beigefiugte Kopien.

Relevante Befunde:
keine

Dopplersonographische Verschiussdruckwerte/Knéchel-Arm-Index vom 29.04.2019:
triphasische Kurven

Dopplersonographie

rechts:. links:

A. brachialis systolisch 130 [ mmHg | A. brachialis systolisch 130| mmHg|
A. brachialis diastolisch 85| mmHg | A. brachialis diastolisch 80| mmHg|
A. tibialis posterior 195 | mmHg | A. tibialis posterior 180| mmHg|
A. dorsalis pedis 165 | mmHg | A. dorsalis pedis 165 mmHg|
Knéchel-Arm-Index >1,3 Knéchel-Arm-index 1,38

Pulsplethysmographie der Zehen vom 29.04.2019:
Gut Ableitbare Pulswellen bds., kein Hinweis fur Durchblutungsstérung der Zehen.

Epikrise und Procedere:

Es erfolgte die stationdre Aufnahme zur weiteren Diagnostik und Therapie bei einem Erysipel des
linken Unterschenkels. Bei einer anamnestisch vorbekannten peripheren arteriellen Verschluss-
krankheit zeigten sich angiologisch und klinisch aktuell keine Hinweise flr eine Durchblutungssté-
rung der unteren Extremitdt. Es erfolgte die kalkulierte Antibiose mit Amoxicillin/Clavulanséure.
Hierunter zeigte sich die Rétung Schmerzen und Schwellung rasch rickl4ufig, sodass wir die Fort-
fahrung far insgesamt 10 Tage empfehlen. Im stationdren Aufenthalt drangte der Patient auBer-
dem auf weitere Diagnostik bezlglich seit kurzem bestehenden unspezifischen und wechselhaften
Schmerzen im Bereich der rechten Schulter, eine diesbezligliche Analgesie winschte der Patient
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Entlassungsbericht Herr Rustem Ismall 5033907

nicht. Klinisch bietet sich kein Anhalt fur eine Entzundung oder Traumafolgen. Wir empfehien bei
Persistenz oder Progredienz der Symptomatik ggf. eine orthopadische Vorstellung bei a.e. musku-

loskeletalen Schmerzen. Wir entlassen den Patienten am 30.04.2019 in Ihre ambulante Weiterbe-
treuung.

Empfohiene Therapie:

Medikament morgens mittags abends 2. Nacht Anmerkung
HIV-Medikation

Amoxicillin/Clavulansaure 1 1 1 Bis 08.04.2019
$00/125 mg

Selbstverstindiich kdnnen auch wirkstoffgleiche Praparate anderer Hersteller verwendet werden.

Empfohlene Lokaltherapie/physikalische Theraple:
Kuhlung, Hochlagerung und Schonung des linken Unterschenkels bis zum Abklingen der Infektion.

Wir danken sehr fur die Zuweisung, stehen fOr Riickfragen unter der 0. g. Telefonnummer gerne

zur Verfugung und verbleiben

Dr. med. Berthold Amann Dr. med. Angela Haertel M. Bemmé
Chefarzt Oberérztin Assistenzérztin

mit freundlichem kollegialem Gruf}
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Laborbefund Aroser Allee 84
13407 Berlin
Telefon 030 / 890 845 - 0
Befund erstellt durch: Telefax 030 / 890 845 - 80
MVZ Labor Limbach Berlin GbR
www.mvz-labor-berlin.de
Patient Geburtsdatum Eingang :28.04.2019 11:13
Ismail, Rustem M 07.11.1970 Ausgang
Aufn.Nr.: 5033907 Auftrags-Nr. : 72146606
Seite 1 von 4
So
Entnahmedatum 28.04.2019
Entnahmezeit 11:13
Eingang Erstbefund 29.04 09:32
Auftragsnummer 72146606
Ergebnis Normwerte Einheit vollstandig
Quick >70 % 98
(7B.15-30)
INR 78:2.0-4.0 1.02
PTT <40.0 sec. 355
Fibrinogen 200 - 400 mg/di 277
BSG <= 10 mm/h 4
TSH basal 0.40-4.00 HU/mi 1.36
C-reaktives-Protein <1.0 mg/dl <03
(CRP) quant.
Natrium 136 - 145 mmol/l 137
Kalium 37-55 mmoll 8.66 >
Hamstoff 16.6-48.5 mg/di * 164L
Kreatinin im Serum 0.70-1.25 mg/dl 1.16
(n. Jaffe)
GOT (ASAT) <35 un 21
GPT (ALAT) <45 un 29
Gamma-GT <80 un 22
Al. Phosphatase 40 - 130 un 73
Bilirubin, gesamtes <1.2 mg/dl 0.2




Patient Geburtsdatum Eingang : 28.04.2019 11:13
Ismail, Rustem M 07.11.1970 Ausgang
Aufn.Nr.: 5033007 Auftrage-Nr. : 72146608
Seite 2von 4
8o
28.04.2019
1:13
29.04 09:32
72146608
volistandig
Lipase <680 un 7
GFR CKD-EPI mi/m/1.73m 74
]
CK (Creatinkinase) < 190 un : 208H ©
Calcium 2.15-2865 mmoll 2.24
Glukose 60- 100 mg/dl 122H
Cholesterin 120 - 200 mg/di 161
HDL-Cholesterin mg/dl 43
LDL-Cholesterin mg/dl 98
LDH < =250 un 207
LDL/HDL Quotient Zielwert < 4 2.28
Triglyceride < 180 mg/dl 100
Hamsaure 34-70 mg/dl 5.32
HbA1c (HPLC) 43-6.1 % 58
HbA1c (IFCC/neue 24-43 mmol/mol 39.9
Std.)
sbgeleitete mittiere 77-128 mg/dl 120
Glucose
Gesamteiweill 66-8.7 g/di 6.3 LU
i.Serum
pH-Wert 50-75 kein Mat
Ketonkbrpernachw. negativ kein Mat
Glukosenachw.i.U. negativ kein Mat



Patient Geburtsdatum Eingang : 28.04.2019 11:13
Ismail, Rustem M 07.11.1970 Ausgang
Aufn.Nr.: 5033807 Aufirags-Nr. : 72146608
Seite 3 von 4
8o
28.04.2019
1:13
29.04 09:32
72146608
volistandig
EiweiBnachweis i.U. negativ kein Mat
Urobilinogen i.U. normal kein Mat
Bilirubin i.Ham negativ kein Mat
Nitritnachw. negativ kein Mat
Leukozytenzahl i.U. negativ kein Mat
Erythrozyten i.U. negativ kein Mat
Hamsediment kein Mat
Leukozyten 3600 - 10000 Jul 5420
Erythrozyten 45-59 Tpth 493
Hamoglobin 12-18 g/dl 146
Hamatokrit 41.0-55.0 % 426
MCV 80-100 f 86.4
MCH 26-34 Po 296
MCHC 30.0 - 36.0 g/di 343
Thrombozyten 150 - 450 Gpt! 203 ‘
|
RDW 1-16 % 123 |
|
Basophile 0-2 % 0 \
|
|
Eosinophile 0-7 % 3 |
Segmentkemige 40-78 % 54
Granulozyten




Patient
Ismail, Rustem
Aufn.Nr.: 5033907

Eingang
Ausgang
Aufirags-Nr.

Geburtsdatum
M 07.11.1870

8o
28.04.2019
11:13

29.04 09:32

72146608
vollstandig

% 35

Gr. Blutbild

foigt

:28.04.2019 11:13

: 72146608

Seite 4 von 4

28.4.19 11:13
28.4.19 11:13
28.4.19 11:13

28.4.19 11:13

28.4.19 11:13

28.4.19 11:13

28.4.19 11:13

28.4.19 11:13

Kalium:
Basophile:
GFR CKD-EPI:

Segmentkemige
Granulozyten:

HDL-Cholesterin:

LDL-Cholesterin:

LDL/HDL Quotient:

HbA1¢ (HPLC):

Wert kontrolliert!
Keine Atypie des roten Blutbildes.

Die Nierenfunktion wird nach KDIGO in foigende
Kategorien eingeteilt (Werte in ml/min/1. 73m’)

Normale oder hohe GFR (G1) . >=90
Geringgradige Einschrankung der GFR (G2) : 60-89
Milde bis moderate Einschrankung der GFR (G3a) : 45-59
Moderate bis schwere Einschrankung der GFR (G3b): 30-44
Schwere Einschrankung der GFR (G4) :15-29
Nierenversagen (G5) . <15

Stabkernige im Normbereich (<4% der Leukozyten),
keine atypischen Zellen.
> 55 mg/dl glnstige Prognose
35 - 55 mg/dl maRiges Risiko
< 35 mg/dl hohes Risiko

kardiovask. Risiko | therap. Zieiwert LDL-C (mg/di)

<= 160
<= 130

niedrig |
moderat |
hoch | <= 100
sehr hoch | <= 70

ohne Altersbeschrankung tolerierbar < 130
(NCEP, ATP Ill Guidelines)

Zielwert
b.weiteren Risikofaktoren < 3
b.Arteriosklerose <2

Therapleziel bei DM Typ2: <6.5%




Aroser Allee 84

Laborbefund 13407 Beriin
Telefon 030 / 890 845 - 0
Befund erstelit durch: Telefax 030 / 890 645 - 80
MVZ Labor Limbach Berlin GbR
www.mvz-labor-berlin.de
Patient Geburtsdatum Eingang : 30.04.2019 08:22
Ismail, Rustem M 07.11.1870 Ausgang
Aufn.Nr.: 5033907 Auftrags-Nr. : 19043000040
Seite 1 von 3
So So Di
Entnahmedatum 28.04.2019 | 28.04.2019 | 30.04.2019
Entnahmezeit 04:15 04:25 0822
Eingang Erstbefund | 28.04 04:18 | 28.04 04:25 | 30.04 08:26
Auftragsnummer | 190428000 | 190428000 | 190430000
Ergebnis Normwerte Einheit 15 16 40
Hamoglobin 1-16.5 g/dL 14.7
Hk 35-50 % 44.1
Erythrozyten 38-58 10e6ul 4.94
ROW 10- 18 % 133
MCHC (MicrosEmi) 31.5-35 g/dL 33.2
MCH 26.5-335 (o] 29.7
MCV um3 89.3
Leukozyten 35-10 10e3ul 5.5
Granulozyten (%) 43-76 % §9.7
Granulozyten abs. 1.2-6.8 10e3uL 33
Monozyten (%) 4-10 % 5.5
Monozyten abs. 3-8 10e3ul 0.3
Lymphozyten (%) 17 - 48 % 34.8
Lymphozyten abs. 12-3.2 10e3ul 19
Thrombozyten 150 - 390 10e3ul 104
Thrombokrit 1-.8 % 0.129
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Patient Geburtsdatum Eingang : 30.04.2019 08:22
Ismail, Rustem M 07.11.1970 Ausgang
AufaNr.: 5033907 Auftrags-Nr. : 19043000040
Seite 2 von 3
So So Dt
26.04.2019 | 28.04.2019 | 30.04.2019
04:18 04:25 08.22
28.04 04:18 | 28.04 04:28 | 30.04 08:26
190428000 | 190428000 | 190430000
18 16 40
POW 10-18 % 12.7
MPV 65-1 um3 66
C-reaktives Protein 0-§ mg/dL 0.33
pH (Pat.-Temp) VB 7.35-7.45 7.40 7.35
pCO2 (Pat.-Temp) VB 40 - 50 mmHg 38.1 48.5
pO2 (Pat.-Temp. VB) 35-40 mmHg 58.3 349
Basenabweichung mmoVi -1.61 0.32
BA/BE (VB)
HCO3- (Standard) VB 24-30 mmoll 233 238
Anionenlicke VB 3- N mmol/l 177 17.2
Laktat VB 45-198 mg/dl 22 15
pO2 (50% mmHg 23.5 28.3
Saturierung) VB
02 vol% 18.5 14.0
Gesamtkonzentration
SO2 berechnet VB 55.70 % 90.0 63.0
Part. Sauerstoffdruck mmHg 58.3 349
VB (pO2)
pCO2 vB 40 - 50 mmHg 38.1 48.5
pH VB 7.35-7.45 7.40 7.38
Glukose (BG) VB 80 - 150 mg/dl 195.0 114.0
Natrium V8 136 - 145 mmol! 140.0 141.0
Kslium VB 35-5.1 mmoV| 3.70 4.00




Patient

Geburtsdatum Eingang : 30.04.2019 08:22
Ismail, Rustem M 07.11.1870 Ausgang
Aufn.Nr.. 5033907 Aufirags-Nr. : 19043000040
Seite 3von 3
8o 8o Di
28.04.2019 | 28.04 2019 | 30.04.2019
04:18 0428 08.22
28.04 04:18 | 28.04 04:25 | 30.04 08:28
190428000 | 190428000 | 190430000
18 16 40
lonisiertes Calcium 1.15-1.33 mmoVl 1.18 1.19
VB (Ca2¢+)
Chiorid VB 98 - 107 mmoll 102.3 102.2
Hamatocrit VB 37-80 % 448 51.0
Reduced hemogiobin 0-3 % 8.9 35.6
vB
Methamoglobin VB % 0.6 08
Carboxyh#moglobin 0-3 % 3.7 32
(CO-Hb) VB
Oxyhemoglobin VB % 88.8 60.4
Funct.oxygen % 928 62.9
saturation VB
Gesamthémoglobin g/di 14.8 16.5
vB
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o FRANZISKUS -KRANKENHAUS
& \Ql S Akademisches Lehrkrankenhaus der Charité - Universititsmedizin Berlin
DN Y

Fronsivhue-Kronkenhous * Budepester Sralie 18-10 * 10787 Bertn
Herrn

Guseinov Ramazan
Wichmannstr. 9 ¢
10787 Berlin

lo l.(wm:L

2. Mahnung

Ostum:
16.06.2019

Unser Sechbeasrbeiter
Herr Kaul
Telefon:
Telefex:
E-Mail:

030/2638 6029
030/2638 6037
buchhsttung @sjk.de

Ihe Konto bei une
7376180 - bei Zahlung bitte angeben

Berlcksichtigt sind Buchungen bis einschi. 16.08.2019

Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir erinnern nochmals daran, daf die nachstehend aufgefihrten
Rechnungen seit geraumer Zeit zur Zahlung f3llig sind.

Bitte Oberweisen Sie umgehend den offenen Betrag zuzlglich
Mahnkosten unter Angabe der Konto- und Rechnungsnummer.

Falls wir innerhalb der nadchsten 8 Tage keinen Zahlungseingang

feststellen kénnen, leiten wir das gerichtliche Mahnverfahren ein bzw.

ibergeben unsere Forderung einem Inkassoblro.
Bei Unstimmigkeiten bitten wir um Nachricht.

Mit freundlichen Grifen

Rechnungs-Nr. Datum Wiihrg Betrag Filligkeit Verzug M
Falldaten
13578458 01.03.2019 EUR 942,35 15.03.2019 62
0005029325 Guseinov,Ramazan/080685/
Mahngeblhr EUR 3,00
Summe falliger Posten EUR 945,35
Y160_MAHN_50_SZ
nMdeug?mMiMMumM: heiligen Eli '
’825;.16?0!9'-!1 ’ S digen Exasheth Gt ﬂ:‘i‘# :'3‘53‘2"1‘8’6"2"&"0’6‘30&9 1000 00 /8iC: BFSWODEXIBER
Berlin USt.; DE290022803

Handelsregister Berlin: HRB1607:
Bitz der GOQulllchlh Berlin 8




% £ FRANZISKUS-KRANKENHAUS

oo :\_\adomltchn Lehrkrankenhaus der Charité - Universitdtsmedizin Berlin

Sagen Sie uns lhre Meinung!

Ihre Meinung, Ihre Anregung, lhre Beschwerde oder Ihr Lob sollen uns helfen, die
Leistung und Qualitét in unserem Haus zu verbessem.

Darum ist es uns wichtig, dass Sie Ihre Meinung schriftlich mitteilen. Bitte geben Sie das
ausgefilite Formular an eine/n Mitarbeiter/in oder werfen Sie es in den Briefkasten im
Wartebereich der Aufnahme (07:30 — 15:30 Uhr). Gem kénnen Sie auch lhre positiven
Erfahrungen in unserem Haus unter www.klinikbewertung.de formulieren.

o RoreE TR Tlhee Meinung & Anregung - L L. iR gﬂ
Sie sind: 0] Patient/in es betrifft: O Station
(0] Angehériger O Zentrale Notaufnahme
o Sonstige Person O das gesamte Krankenhaus
Wirden Sie uns weiterempfehlen? ja O nein O

Freiwillige Angabe zur Person, wenn Riickmeldung gewiinscht:

Name:

Adresse:

Abteilung/Station:

Beschreibung:
Ihr Lésungsvorschlag:

Freiwillige
Datum: Unterschrift;
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FRANZISKUS KRANKENHAUS  Aksdemisches Lehrkrankenheus
StRALIN

Pflegedirektion
Pranetsius Krankenhaus Beriin - Budspester Stae 15-19 - 10787 Bertin Assistentin der Pflegedirektion
Kathrin Buschier
. kathrin buschier@franziskus-berlin de
Ismail Rustam Tel 030 2636-6205 - Fax -3017
Wichmannstr. 9 Budapester StraGe 15-19 - 10787 Berfin
10787 Berlin www.franziskus-berfin.de
27.05.2019
Sehr geehrter Herr Rustam,
bezugnehmend auf lhr Schreiben vom 01.05.2019 mdéchten wir lhnen
gerne antworten.
For lhre empfundenen Unannehmlichkeiten und die unzureichende
Kommunikation méchten wir uns bei Ihnen entschuldigen.
Selbstverstandlich haben wir unsere mit dem Pflegedienst Mitarbeiten-
den und dem érztlichen Dienst Gber den Sachverhalt und Umgang mit
lhnen ausgetauscht.
Wir nehmen lhr Schreiben zum Anlass, um unsere Mitarbeitenden
entsprechend zu sensibilisieren und unsere Abléufe zu Giberdenken.
Wir hoffen, dass es lhnen zwischenzeitlich wieder besser geht und
winschen lhnen weiterhin alles Gute.
Geschaftsfihrer:
Mit freundlichen Grilen Tobias DreiRigacker

Baumerplan 24 - 12101 Berlin
M me— Z Sitz der Gesellschaft:

Berlin - Amtsgericht Berlin

Charlottenburg - HRB 1507438

Kathrin Buschler Betriebsnummer 96610420
Assistentin der Pflegedirektion Institutskennzeichen 2611000368
UST-ID DE 290922902
Bank fur Sozialwirtschaft AG

IBAN: DE42 10020500 0003109900
BIC: BFSWDEJIBER

Die Franziskus Krankenhsus Berlin GmbH gehorn zum Elissbeth Vinzenz Verbund - ewner starken Gemeinschaft
katholscher Krankenhauser, die 16/ Quaiiat und Zuwendung in Medizin und Pflege siehen. www.slisabeth-vinzens de
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Franziskus-Krenkenheus Berin - PaVe - Budapester Str. 18-19 - 10787 Berfin

Herr

Rustem Ismail
Wichmannstr. 8
10787 Berlin

Ermittlung Versichertendaten

sl
#QI

Franziskus Krankenhsus
Budapester Strale 15-19
10787 Bertin

IK: 261100036
Patientenverwaltung

Tel. +49 30 2638 - 300102
Fax: +49 30 2638 - 3208
pave@franziskus-beriin.de
www.franziskus-berfin.de

Detum: 04.06.2019

Patient: Rustem Ismail geb. 07.11.1970
Aufnahme am:  28.04.2019

Fallnummer: 5033907

Sehr geehrter Herr Rustem Ismail,

geman §§ 18 und 19 Bundesmanteltarifvertrag-Arzte (BMV-A) ist unser Krankenhaus verpflichtet die
Daten lhrer Krankenversichertenkarte auf samtlichen, die Abrechnung betreffenden Unterlagen zu

ubermitteln.

Sie konnten uns bei der Behandlung lhre Krankenversichertenkarte leider nicht vorlegen. Wir bitten Sie
deshalb um kurzfristige Vorlage l|hrer Krankenversichertenkarte bzw. um nachtragliche Angabe

folgender Daten:

Krankenkasse

Krankenkassen-Nummer

Versichertennummer

Versichertenstatus

falls familienversichert, bitte auch die Daten des Hauptversicherten:

Name, Vorname
Anschrift

Geb.-Datum

Soliten Sie uns die erforderlichen Daten nicht innerhalb einer Frist von 10 Tagen vorlegen, sind wir
leider gezwungen, lhnen geméR § 18 BMV-A die angefallenen Kosten direkt in Rechnung zu stellen.

Sie kénnen uns natirlich auch gerne eine E-Mail mit den notwendigen Angaben senden:

@franziskus-berlin.d

Franziskus-Krankenhaus

- Patientenverwaltung -

Dieses Schreiben ist elektronisch erstelit und ohne Unterschyift ghitig.

Das Franziskus-Krankenhaus gehdrt zum Elissbeth Vinzenz Verbund -
siner starken Gemainschall katholischer Krankenhduser, die fir Quaiitit und Zuwendung in Medizin und Pege sishen.
Wellere informationen unier: www .elissbeth-winzenz de.

BHh w'é oles
A {(.‘(“.
K 4“5[’“(‘(‘

o3
o

Elisabeth Viasenz
Verbund




T Eraniskus-Krankenhaus Berin - PaVe - Budepester 8. 18-19 - 10787 Beriin 9

L)

Franziskus - Krankenhaus
Budapester Strafle 15-19

10787 Berlin
Ismail Rustem
Wichmannstr. 9 IK: 26 110003 6
10787 Berlin Umsatzsteuer 1D DE290622802
Telefon-Zentrale (030) 2638 - 0
Telefax (030) 2638 - 3208
Patientenverwaltung (030) 2638 - 3001
. Datum: 25.06.19
ENDABRECHNUNG
Patient Aufn.-Datum Deb.-Nr.
Ismail, Rustem *07.11.1970 28.04.2019 7247422
Wichmannstr. 9, 10787 Berlin Entl.-Datum Rechn -Nr.
AZ: Arbeitg.: 30.04.2019 13600767
Aufn.-Nr. Rechn.-Datum
Ismail, Rustem *07.11.1970 Vers.nr.:. 5033907 25.06.2019
Einzelpreis Anzahl Anteil Gesamtpreis
28.04.19-28.04.19  Ausbildungszuschlag
75 1 11002 68,59 1 100,00 % 68,59
28.04.19-28.04.19  2ngchiay Fehiarmeidesystem CIRS
47 % QI 0,20 1 100,00 % 0,20
28.04.19-28.04.19  DRESwssmzuschiag stationdr
48 G BHO0 L 1,59 1 100,00 % 1,59
28.04.19 - 29.04.19 Infektion / Entzindung der Haut und Unte
70 10J64B 2.232,54 1 100,00 % 2.232,54
Bewertungsrelation DRG-Leistung: 00,632
Krankenhausbasisfaliwert; 3.532,50
Verweildauer: 2
28.04.19-28.04.19  Pauschale f0r Qualititssicherung DRG
46 011000 1,15 1 100,00 % 1,18
28.04.19 - 28.04.19 Systemzuschlag stationiir
47 100001 1,82 1 100,00 % 1,82
Diagnose Rechnungsbetrag: EUR 2.305,89

Ent.-iCD: A48 F17.1

OPS:

ZZ woic 8z FIKH

Zahlungsziel 21 Tage nach Rechnungslegung
Bitte (lberweisen Sie mit Angabe der
Rechn.-Nr.: 13600767 und Deb.-Nr.: 7247422
auf das Konto: Bank filr Sozialwirtschaft Berlin
IBAN: DE42 1002 0500 0003 1099 00

BIC: BFSWDE 33 BER

Die Leistungen sind umsatzsteuerfrel nach §4 UStG
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Franziskus - Krankenhaus
Budapester Strale 15-19

Y

o

10787 Berlin
tlsmail Rustem
Wichmannstr. § IK: 26 11 0003 6
10787 Berlin Umsatzstever ID DE290822802
Telefon-Zentrale (030) 2638 - 0
Telefax (030) 2638 - 3208
Patientenverwaltung (030) 2638 - 3001
* = Datum: 28.06.19
ENDABRECHNUNG
Patient Aufn.-Datum Deb.-Nr.
Ismail, Rustem *07.11.1970 28.04.2019 7247422
Wichmannstr. 9, 10787 Berlin Entl.-Datum Rechn.-Nr.
AZ. Arbeitg.: 30.04.2019 13600767
Aufn.-Nr. Rechn.-Datum
ismail, Rustem *07.11.1970 Vers.nr.. 5033907 25.06.2019
Einzeipreis Anzahl Anteil Gesamtpreis
28.04.19-28.04.19  Ausbildungszuschlag
75 111002 68,59 1 100,00 % 68,59
28.04.19-28.04.19  Zuschlag Fehlermaldueyatam CIRS
47 100026 0,20 1 100,00 % 0,20
28.04.19-28.04.19 DRG-Systemzuscriy siatloridr
48 0 00001 1,59 1 100,00 % 1,59
28.04.19-29.04.19  Infektion / Entzilndung der Haut und Unte
70 10J64B 2.232,54 1 100,00 % 2.232,84
Bewertungsrelation DRG-Leistung: 00,632
Krankenhausbasisfaliwert: 3.532,50
Verweildauer: 2
28.04.19-28.04.19  Pauschale fir Qux!ititecicherung DRG
46 0 11000 115 1 100,00 % 1.18
28.04.19-28.04.19  Systemzuschlag stationiir
47 1 00001 1,82 1 100,00 % 1.82
Diagnose Rechnungsbetrag: EUR 2.305,89

Ent.-ICD: A8 F17.4

OPS:

ZZ woic 8z PV

Zahlungsziel 21 Tage nach Rechnungslegung
Bitte Uberweisen Sie mit Angabe der
Rechn.-Nr.: 13600767 und Deb.-Nr.: 7247422
auf das Konto: Bank filr Sozialwirtschaft Berlin
IBAN: DE42 1002 0500 0003 1099 00

BIC: BFSWDE 33 BER

Die Leistungen sind umsatzsteuerfrel nach §4 UStG
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* FraniianKrarherheus Berin - Pave - Budapester S 1519 - 10787 Bertn 4 Franziskus - Krankenhaus
Budapester Strale 15-19
10787 Bertin
Herm
ismall, Rustem IX: 26 110003 6
Wichmannstr. § Umsatzstever ID DE290822802
D-10787 BERLIN
Telefon-Zentrale  (030) 2638 - 0
Telefax (030) 2638 - 3208
Patientenverwaltung (030) 2638 - 3001
N & Dstum: 25.06.2019

AUFNAHMEANZEIGE

Sehr geehrte Damen und Herren,

der nachfolgend genannte Patient wurde zur stationliren Behandlung in unserem Hause

aufgenommen:
Aufnahme-Nr.. 5033907 Aufnahme Datum: 28.04.2019 Aufnahme Zeit:
Gruppe: STO06 Fachrichtung: IM /100 Tarif:
Patient: Ismail, Rustem geb. am:
Anschrift: Wichmannstr. 9
10787 Berlin
Arbeitgeber:
Einw. Arzt: KV-Nummer:

Tag der vorstationdren Behandlung (genaue Datumsangabe):

Einweisungsdiagnose als Text: ICD:
Aufnahmediagnose ais Text:  Atherosklerose der Extremititenarterien: icD: 170.24
Geplante Dauer der KH-Behandlung: 00006 Tag(e)

Bei Verlegung das veranlassenden KH: Institutskennzeichen:

Aufnahmegrund It. §301: 01/07 Aufnahmegewicht (Kinder unter einem Jahr) :

Dieses Dokument wurde maschinell erstelit und ist auch ohne Unterschrift glitig.

Mit freundlichen GriB8en
FRANZISKUS - KRANKENHAUS

* §= Seiteniokalisation

Sank i Soisiwirtecheht AG Bertin IBAN: DE 42 1002 0500 0003 1000 00 BIC: BFS WOE 33 OER

03:06:00 Uhr
ST06 N
07.11.1970
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Ismail, Rustem
Wichmannstr. 9
10787 Berlin

ENTLASSUNGSANZEIGE

Sehr geehrte Damen und Herren,
der nachfolgend genannte Patient wurde in unserem Hause stationdr behandelt:

Aufnahme-Nr.. 5033907

Gruppe: STO06

Patient: Ismail, Rustem

Anschrift: Wichmannstr. 9
10787 Berlin

Versicherter:

Anschrift: Wichmannstr. 9
410787 Berlin

Arbeitgeber:

Mitgl Art:

Vers-Nr.:

Einw. Arzt:

Entiassungsdat.: 30.04.2019
Entlassungsart: Entlassung reg.
Grund . §301: 01
Entiassungsdiagnose(n):

KH-Hauptdiagnose
Ad6 L Erysipel [Wundrose]

Reha-MaBnahme angezeigtt [] Ja  [J Nein
Operation(en): [JJa [J Nein
Mit frfuadiclisk Qeidénankenhaus

FRANZISKMS ndSRANKEMNHALIS 1 Charité
- Universitatsmedizin Berlin -
Budapester StraRe 15-19, 10787 Berlin
—— Telefon:030/2638-0

Unierschvift des behandeinden Arzies

No

> :
* QI 3
DN Y

Franziskus - Krankenhaus

Budapester Strale 15-19

10787 Berlin

IK: 26 11 0003 6

Umsatzstever ID DE290822802

Telefon-Zentrale (030) 2638 -0

Telefax (030) 2638 - 3208

Patientenverwaltung (030) 2638 - 3001

Datum:

Aufnahme Datum: 28.04.2019 Aufnahme Zeit:

Fachrichtung: IM /100

Akt .-Zeichen:
Status/Goltigkeit:  /

Entlassungszeit: 14:00:00

Einrichtung:

25.06.2019

03:06:00 Uhr
Tarif: STO6 K N
geb. am: 07.11.1970
geb. am:

Anzahl OP:

Senk Kr Sozishwirtechet AG Berlin IBAN. DE 42 1002 0500 0003 1000 00 BIC: BFS WODE 33 BER
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Avtrohmer . 5033907 Aufrghrr Deturry 28 04 2019
Petiont lsmail, Rustem 90 m 07.11.1970
Bestmungsstunden: 0 Stunden
Gessmiidersicht Operstionen/Prozeduren
Ostum Fochnichtung ors HptCd
Gesamtibersicit beendete Fechebiedungsaufenthalle mit Diegnosen
Ostum Fechrichtung Entisssgrund Primar-ICO Sekundae-ICO
30.04.2019 100 019 MEL

wolere ICO: FI7.¢ 20

Sew s Samstemuerat AG Beren BAN OF 42 002 0500 0000 K0 G0 BIC BFO WIDE 1) MR



bekam die Antwort: ,Du bist nicht unser Patient, weil du nicht in unserem Stockwerk bist.
Du gehdrst ins 7. Stock, meinte Sie. Bin dann im 7. Stock gegangen und habe gefragt wer
zustandig fur mich ist ? Und die Schwester sagte ich gehorte nicht zu dieser Station und
man werde mich nicht kennen und ich schlafe hier nicht. Ich Suche (berall im
Krankenhaus meinen zustandigen Arzt aber ohne Erfolg. Sekretariat meinte das Arzt
kommt zu mir, ich sollte mich wieder hinlegen und warten. Meine Mutter besuchte mich,
dann kam eine Arztin aggressiv mit Spritze um Blut von mir abzunehmen Sie rammte mir
die Spritze in den Arm in den Nerv und ich schrie vor Schmerz. u. Meine Mutter wollte vom
fernen schauen was die Arztin gemacht hat und plotzlich schrie die Arztin meine 76
Jahrige Mutter an. Und sagte: setzen Sie sich hin oder raus | Meine Mutter verstand kein
Deutsch und trotzdem schrie sie erneut meine Mutter an. Und das erste was sie Arztin zu
mir gesagt hat war: Du fliegst hier morgen raus ohne zu wissen wie mein Beschwerdebild
aussieht. Ich habe meine Beschwerden erzahlt wegen akute Brust-Riickeinschmerzen und
Taubheit, akute FuB-Beinschmerzen. Der Arztin hat mich ohne zu untersuchen direkt an
eine Knochenchirurgie vermittelt. Sie hat mich sozusagen abserviert. Dann ging die Arztin
weg. Am néchsten Vormittag kam der Arztin eine wieder Blut abnehmen aber niemand hat
sich die Entztindung angeschaut nicht und meinten heute ( 30.04.19 ) du gehst nach

Hause. Ohne zu beriicksichtigen, dass ich nachts vor starken akuten Schmerzen nicht
schlafen kann.

Meine Entlassung wurde geschrieben mit der Diagnose , chronische Nikotin “ Sie hat mich
nicht gefragt seit wann ich rauche ? Ich hatte ihr dann gesagt, dass ich bis 40 Jahre nie
geraucht habe, weil ich es gehasst habe, erst ab 41 Jahre habe ich angefangen zu
rauchen. ( weniger Nikotin Zigarette - R 1 ) weil die Ungerechtigkeiten und Psychoterror
von meinem Nerven verdorben wurden. Aber die Frage wurde mir noch nicht mal gestellt.
Die Arztin hat mit mir kein Wort gesprochen, sie hat nur ins System geschaut am
Computer und hat altere Eintrage die dort drin waren verwertet und hat es an mein alten
Hausarzt (Dr. Baumgarten) verschickt. Obwohl ich aktuell ein neuen Hausarzt habe und
alles was meine. Ich will betonen das ich die Arztin zwei mal gesehen habe und das fiir
die Blutabnahme. Sie hat sich eigentlich in Wirklichkeit gar nicht um mich gekimmert, hat
sich gar nichts angeschaut und hat mir nichts gesagt oder gefragt.

Mutter mit mir dort erlebt hat als sie mich besuchte, weinte sie die ganze Nacht und das ist
eine Diskriminierung und Psychoterror fir sie 76. Jahre alt |

Ich verstehe das nicht warum hat mich niemand richtig untersucht. Um 3 Uhr morgens
kam ein Arzt vom 7. Stock und er nahm mich nicht ins 7. Stock, danach Von 3 Uhr
morgens bis 9 Uhr morgens haben die mich da warten lassen und der Chirurg vom 6.
Stock hat mich 9 Uhr ins 6. Stock Chirurgie verlegt. Im nach hinein ist raus gekommen das
ich der Patient vom 7.Stock bin ? In ihrem Krankenhaus wissen die Arzte anscheined nicht
welche Patient wo hin verlegt wird und welche Arzt zusténdig ?

Ich habe eine Aufnahme wo man alles hdren kann was lhre Sekretaren Diskriminiert
gesagt haben. Sie hat gesagt, dass das Krankenhaus nicht fir solche Patienten wie mich

sind !!!

Sie sind fiir alle Schdaden verantwortlich, die in der Zukunft aus diesen Problemen
entstehen !!!

Mit freundlichen GrliRen

~,
Ismail Rustam //
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Ismail Rustam, Wichmannstr. 9, 10787 Berlin
Franziskus-Krankenhaus

Budapester Str. 15-19

10787 Berlin

Chefarzt der Klinik

09.07.2019 Berlin
e-mail: info@franziskus-berlin.de

Sehr geehrte Damen und Herren,

Ich war vom 28.04.2019 bis zum 30.04.2019 in lhrem Krankenhaus. Sie haben mich

entlassen, ohne mich voll aus-zu therapieren und Sie haben nicht alle notwendigen
Untersuchungen gemacht, z.B. MRT und Ultraschall der Venen.

Nach der Entlassung aus l|hrer Einrichtung musste mein Hausarzt mich taglich mit

antibiotischen Infusionen und mit Injektionen in den Bauch von ( Thrombose Medikament )
8 mg behandeln.

Nach dem die Arzte von der ersten Hilfe festgestellt haben, dass die Behandlung vom
Hausarzt nicht ausreichte, wurde ich mit dem Krankenwagen in das folgende Krankenhaus
Evangelische Elisabeth Klinik gefahren und dort Stationar aufgenommen. Patu .~ 7305 /g

Das Resultat dieser unzureichenden Behandlung ist, dass mein Bein Schwer geschadigt
entziindet ist geschwollen und schwarz.

Mir zeigen diese Tatsachen, dass Sie mich ungeniigend behandelt haben.

Bitte Teilen sie mir schriftlich den Grund fiir lhre unzureichende medizinische
Behandlung mit.

Anlage : 1) - Kopie mein Krankenversicherung Karte bis 30,04,2019
2) — Meine Beschwerde vom 01.05.2019

Mit freundlichen GriRen
7/

Ismail Rustem



Ismail Rustam, Wichmannstr. 9. 10787 Berlin
Franziskus-Krankenhaus

Budapester Str. 15-19
10787 Berlin
Chefarzt der Klinik

e-mail: info@franziskus-berlin.de
BESCHWERDE

Gegen: Diskriminierung, Psychoterror, Korper - Gesundheit und Menschenrechte
Verletzung

01.05.2019 Berlin

Sehr geehrte Damen und Herren,

Am 28.04.19 um 3 Uhr Nachts bekomme ich Plétzlich Schmerzen in der Brust, keine Luft
und hatte das Gefiihl dass ich mich iibergeben miisste, ebenfalls akute Riickenschmerzen
taub von der rechten Hand. Meine linker fuRe ist Schwer entziindet dick u. rot schmerzt,
bin in Franziskus Krankenhaus gegangen. Ich lag in der 1. Hilfe stelle und eine &ltere Frau
Kranken Schwester horte ich wie Sie sagte , ich geh bissen spielen , und dann kam Sie zu
mir und versuchte 6 mal jeweils vom Linken Arm u. Rechten mir Blut abzunehmen u.
Irgendwann nach dem 4 und 5 Versuch kam eine andere Kranken Schwester und zum 6.
mal endlich Blut abgenommen und es dann auch geschafft !l Also drei angebliche
Professionelle  Kranken Schwestern haben mich zerstochen bis Sie von mir Blut
abgenommen haben. Die zweite Kranken Schwester erwéhnte dass Sie auf mein Kérper
lernen wirden wie die erste alte Krankenschwester Blut von mir abnimmt. Ich muss sie
darauf aufmerksam machen, dass ich hier schon seit 21 Jahren in Deutschland lebe und
in lhrem Krankenhaus erlebt habe das so eine Kleinigkeit zu so einem Problemfall wurde.
Meine Adern sind klar sichtbar. Ich habe schon é&fter Blut abgenommen auf der gleichen
stelle und es war immer schmerzlos. Auch in diesem Krankenhaus war es bis heute
problemlos aber dieses mal mit unertraglichen Schmerzen verbunden. Dann kam ein Arzt
und hat meine Lungen untersucht und der Arzt sagte ich brauche Sauerstoff Maske und
die bekam ich auch.

Danach bin ich eingeschlafen. Als ich wach werde war es 9 Uhr morgens und ich fragte
warum ich die ganze Nacht her schlafen misste, ohne Decke, ohne Kissen ohne nichts ?
Und ich bekam die Antwort, dass ein Chirurg kommen Sollte oder sie hat mir
vorgeschlagen das ich nach Hause gehen soll. Und ich meinte : Nein. Danach kam ein
Indischer Chirurg zu mir der nett und héflich zu mir war. Ich sollte Hosen ausziehen und
hat ein Ultraschall unter der Kniescheibe gemacht ein an der Wade und ein am
Unterschenkel , Ich bekam die Antwort das die Entziindung und Schmerzen vom FuR nach
oben sich verbreitet, dann sollte ich ins 6. Stock gehen die Abteilung der Chirurg ist.

Bis 4/5 Uhr abends kam keiner mehr zu mir, Und ich fragte warum es keine Infusion,gebe
oder Medikamente oder keine Verband. Eine Schwester meinte zu mir ich bekomme von
einer anderen Stationen Antibiotika und das hab ich nicht verstanden. Ich dachte es Ware
normal fur Sonntag. Dann kamen Arzte Visite ( Montag ) und alle Patienten auRer ich
wurden untersucht, Ich habe mich Informiert wieso ich nicht Untersucht werde und ich



bekam die Antwort: ,Du bist nicht unser Patient, weil du nicht in unserem Stockwerk bist.
Du gehdrst ins 7. Stock, meinte Sie. Bin dann im 7. Stock gegangen und habe gefragt wer
zustandig fur mich ist ? Und die Schwester sagte ich gehérte nicht zu dieser Station und
man werde mich nicht kennen und ich schlafe hier nicht. lch Suche Gberall im
Krankenhaus meinen zustandigen Arzt aber ohne Erfolg. Sekretariat meinte das Arzt
kommt zu mir, ich sollte mich wieder hinlegen und warten. Meine Mutter besuchte mich,
dann kam eine Arztin aggressiv mit Spritze um Blut von mir abzunehmen Sie rammte mir
die Spritze in den Arm in den Nerv und ich schrie vor Schmerz. u. Meine Mutter wollte vom
fernen schauen was die Arztin gemacht hat und plétzlich schrie die Arztin meine 76
Jahrige Mutter an. Und sagte: setzen Sie sich hin oder raus | Meine Mutter verstand kein
Deutsch und trotzdem schrie sie erneut meine Mutter an. Und das erste was sie Arztin zu
mir gesagt hat war: Du fliegst hier morgen raus ohne zu wissen wie mein Beschwerdebild
aussieht. Ich habe meine Beschwerden erzahlt wegen akute Brust-Riickeinschmerzen und
Taubheit, akute FuB-Beinschmerzen. Der Arztin hat mich ohne zu untersuchen direkt an
eine Knochenchirurgie vermittelt. Sie hat mich sozusagen abserviert. Dann ging die Arztin
weg. Am néchsten Vormittag kam der Arztin eine wieder Blut abnehmen aber niemand hat
sich die Entzlindung angeschaut nicht und meinten heute ( 30.04.19 ) du gehst nach

Hause. Ohne zu beriicksichtigen, dass ich nachts vor starken akuten Schmerzen nicht
schlafen kann.

Meine Entlassung wurde geschrieben mit der Diagnose , chronische Nikotin “ Sie hat mich
nicht gefragt seit wann ich rauche ? Ich hatte ihr dann gesagt, dass ich bis 40 Jahre nie
geraucht habe, weil ich es gehasst habe, erst ab 41 Jahre habe ich angefangen zu
rauchen. ( weniger Nikotin Zigarette - R 1 ) weil die Ungerechtigkeiten und Psychoterror
von meinem Nerven verdorben wurden. Aber die Frage wurde mir noch nicht mal gestellt.
Die Arztin hat mit mir kein Wort gesprochen, sie hat nur ins System geschaut am
Computer und hat altere Eintrage die dort drin waren verwertet und hat es an mein alten
Hausarzt (Dr. Baumgarten) verschickt. Obwohl ich aktuell ein neuen Hausarzt habe und
alles was meine. Ich will betonen das ich die Arztin zwei mal gesehen habe und das fiir
die Blutabnahme. Sie hat sich eigentlich in Wirklichkeit gar nicht um mich gekimmert, hat
sich gar nichts angeschaut und hat mir nichts gesagt oder gefragt.

Mutter mit mir dort erlebt hat als sie mich besuchte, weinte sie die ganze Nacht und das ist
eine Diskriminierung und Psychoterror firr sie 76. Jahre alt !

Ich verstehe das nicht warum hat mich niemand richtig untersucht. Um 3 Uhr morgens
kam ein Arzt vom 7. Stock und er nahm mich nicht ins 7. Stock, danach Von 3 Uhr
morgens bis 9 Uhr morgens haben die mich da warten lassen und der Chirurg vom 6.
Stock hat mich 9 Uhr ins 6. Stock Chirurgie verlegt. Im nach hinein ist raus gekommen das
ich der Patient vom 7.Stock bin ? In ihrem Krankenhaus wissen die Arzte anscheined nicht
welche Patient wo hin verlegt wird und welche Arzt zustandig ?

Ich habe eine Aufnahme wo man alles héren kann was lhre Sekretiren Diskriminiert
gesagt haben. Sie hat gesagt, dass das Krankenhaus nicht fiir solche Patienten wie mich
sind !!!

Sie sind fiir alle Schiaden verantwortlich, die in der Zukunft aus diesen Problemen
entstehen !!!

Mit freundlichen GriiRen

Ismail Rustam //;’/ ;
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1. Mahnung
Franziskus-Xrankenhaus * Budapester Strate 15-19 * 10787 Berlin
Herrn Datum:
Ismail Rustem 12.09.2019
Wichmannstr. 9 Unser Sachbearbeiter
10787 Berlin Herr Kaul

Telefon: 030/2638 5029
Telefax: 030/2638 5037
E-Mail:  buchhaltung@sjk.de

lhr Konto bei uns
7247422 - bei Zahlung bitte angeben

Bertcksichtigt sind Buchungen bis einschl. 11.09.2019

Sehr geehrter Herr Ismail,

die nachstehend aufgefiihrten Rechnungen waren zur Zahlung
fallig. Bis heute verzeichnen wir keinen Zahlungseingang.
Sie befinden sich folglich im Verzug.

Bitte Uberweisen sie den Rechnungsbetrag zuzliglich Mahnkosten
bis zum 22.09.2019 unter Angabe der Konto- und Rechnungsnummer.

Mit freundlichen Griufien

Rechnungs-Nr. Datum Wihrg Betrag Félligkeit Verzug
Falldaten

13600767 25.06.2019 EUR 2.305,89 09.07.2019 65
0005033907 Ismail,Rustem/071170/

Mahngebthr EUR 2,00

Summe f&alliger Posten  EUR 2.307,89

Formular Y160 MAHN 60 §Z

ggtholisc?e Vgghlwtigkeitsanslalt zur heiligen Elisabeth GmbH 'Bank fgrEigzli&Mzinschah AG

aumerplan BAN: 1 IC:

12101 Borlin St DE2909229006002 0003 1099 00 /BIC: BFSWDEIIBER
Handelsregister Berlin: HRB160743

Sitz der Gesellschaft Berlin
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Ismail Rustam, Wichmannstr. 9, 10787 Berlin

Franziskus-Krankenhaus
Budapester St'. 15-19
10787 Berlin

Chefarzt der Klinik
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Franziskus-Krankenhaus Beﬂiﬁ

Akademisches Lehrkrankenhaus

Franziskus-Krankenhaus Budapester Str. 15-19 - 10787 Berlin
Zentrale Notaufnahme

An die weiterbehandelnden Kolleginnen Chefarzt Dr. med. Kerem Erekul
Budapester Str, 1519

10787 Berlin

Telefon: 030 / 2638 4005
zna@franziskus-berin.de

www, franziskus-berfin.de

Sehr geehrte Kollegin, sehr geehrter Kollege,
der Patient, die Patientin Ismail, Rustem, geb. am 07.11.1970, wohnhaft Wichmannstr. 9, 10787 Berlin,

Fallnummer: 5059716, stellte sich am 25.04.2020 in unserer Zentralen Notaufnahme vor.
Diagnose(n):

Thrombophlebitis rechte Hand

Anamnese:
Der Patient hat eine entziindete Einstichstelle an der rechten Hand nach einem venésen Zugang aus der Hautklinik der
Charite, wo er gestern entlassen wurde. Kein Fieber oder Schiittelfrost

1 k& he Untersuchung:

Patient wach, allseits orientiert, Stimmung und Affekt unauffallig, in leicht reduzierten Allgemeinzustand und normalem
Ernahrungszustand.

Extremitaten: rechte Hand gerétet und geschwollen, druckschmerzhaft
Vitalwerte:
Messzeitpunkt Temperatur in °C
25.04.2020 19:20 36,4

i fl nf:
Anlage eines antimikrobiellen Salbenverbands. Zusatzlich empfehlen wir Kiihlung und die Einnahme von Ibuprofen bei Bedarf.
Bei ausbleibender Besserung am Montag hausarztliche Vorstellung

Wir empfehlen die drztliche Wiedervorstellung bel Verschlechterung oder ausbleibender Besserung lhres Gesundheitszustandes, Bitte kontaktieren Sie
Ihren Hausarzt, den arztlichen Bereitschaftsdienst der Kassenarztlichen Vereinigung Berlin (Tel.: 116 117) oder suchen eine Notaufnahme auf. Bel akut
lebensbedrohlichen Situationen rufen Sie die Berliner Feuerwet}r unter Tel.: 112,

Letzte/r behandelde/r Arzt/Arztin: Jonas Kater / C 9\ (Unterschrift) Berlin, den 25.04.2020

Laborresultat von Ismail, Rustem, geb. am 07.11.1970



