Ismail Rustem
Ismail Rustem. Wichmannstr. 9. 10787 Berlin Wichmannstr. 9
An das: 10787 Berlin
Bumlein

KurfUrstendamm 157

10709 Berlin Berlin, 24 Mrz. 2009

Nur per Fax: 030/ 887 11 8-20

Az.:729/08NB 350
Ismail .. SNT

Sehr geehrte Damen und Herrn,

Ich gebe Ihnen die Video-CD Uber das Arcor-Verfahren, in welcher Angelegenheit Sie mich
bereits verteidigen, und auRerdem gebe ich auch wichtige Dokumente beziiglich einer
Angelegenheit, dass GMX ungesetzlich gehandelt hat. Ich bitte Sie, kénnen Sie mich auch in
der GMX-Sache vertreten und unterstitzen?

Mit freundlichen GriRen
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GMX - Mail - Message - More http:/service.gmx.net/de/cgi/ng.fegi/fax?CUSTOMERNO=530001....

FAX-BESTATIGUNG

Tarifkiindigung - MailDomain

Bitte drucken Sie dieses Dokument aus, unterschreiben Sie es und
schicken Sie es per Fax an:

+49 (0)89 / 1488 22 88 55

Wenn Ihnen kein Faxgerat zur Verfigung steht, schicken Sie den
Ausdruck bitte per Post an:

GMX GmbH
Brauerstrasse 48
D-76135 Karlsruhe

Die Faxbestatigung muss uns innerhalb der nachsten finf Tage vorliegen,
ansonsten wird der Vorgang vom System automatisch storniert.
Handschriftliche Anmerkungen oder Erganzungen kénnen nicht
berlicksichtigt werden.

Bearbeitungsnummer: 23228049

Name: Rutem Ismail
Anschrift: Wichmannstr. 9
10787 Berlin

Datum: 05.02.2009

Mit meiner Unterschrift bestatige ich die Klindigung folgender GMX
MailDomains:

Domain-Name Klndigungstermin ~_Kundigungsoptionen
rustem-azeri.com 18.01.2010 sofort

Sofern ich bei einer Domain keinen KK-Umzug gewéahlt habe, soll sie bei
der zustdndigen Registrierungsstelle per "CLOSE" geléscht werden. Die
Domain ist dann im Internet nicht mehr erreichbar.

sofort

Die Domain wird nach Bestdtigung Ihres Faxes so schnell wie moglich per
"CLOSE" bei der zustandigen Registrierungsstelle geléscht. Ihr Vertrag
lduft unabhdngig bis zum Kiindigungstermin weiter.,

05.02.2009 E
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**% GMX Internet Services GmbH GMX Internet Services GmbH
Datum: 11.02.2009
Kundennummer: K19880966
Herr )
Eﬁﬁ% ;snﬂg,'tlr‘ 9 GMX Rechnungsstelle
10787 Berlin

Achtung verlangerte Servicezeiten!
a%wicezeiten von Mo - Sa 08:00 - 20:00
r

Telefon: 0180 3 000 832*

Tell\ifal)c 01805 077@1}33 (14 c‘gkﬂi(?.}

E-Mail: gmxservices@gmx-gmbh.de
Mahnung * (9 ct/Min. Festnetz Dt. Telekom,

Mobilfunkpreise ggf. abweichend)

Sehr geehrter Herr Ismail,

Vor einigen Tagen haben wir Sie tber den fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug und damit auf den AuBenstand
auf Ihrem Kundenkonto hingewiesen. Wir bitten Sie heute nochmals um umgehenden Ausgleich der
nachstehend aufgeftihrten Posten:

Beleg Datum Wahrung Betrag  Falligkeit Mahnstufe
Vertrags-Nr.: V21149645

Rechnung

323383072 21.01.2009 EUR 17,88 23.01.2009 01

Vertrags-Nr.: V21149645
Bearbeitungsgebthr, It. AGB

3040843057 27.01.2009 EUR 12,00 27.01.2009 01
Summe offener Posten EUR 29,88

Wir bedauern Ihnen heute mitteilen zu missen, dass wir den Vorgang ohne weitere Benachrichtigung zur
Forderungsbeitreibung an unser Inkassobtiro oder unseren Rechtsanwalt weiterleiten und unsere Leistung
einstellen und lhren GMX DSL Anschluss inkl. den dazugehdrigen Internetzugangs-Vertrag kiindigen, sofern wir
bis zum 23.02.2009 keinen Zahlungseingang feststellen. Die dadurch entstehenden Mehrkosten (Geblihren,
Verzugszinsen, etc.) miissen dann zusatzlich von lhnen getragen werden.

Wichtiger Hinweis:
Sperren und Bearbeitungsgeb(ihren kénnen Sie vermeiden, wenn vor jedem Lastschrifteinzug fiir eine
ausreichende Deckung auf lhrem Bankkonto gesorgt ist.

Mit freundlichen GriiBen

Rechnungsstelle
GMX Internet Services GmbH

GMX Internet Services GmbH Geschaftsfuhrung Kontakt: P
Sitz der Gesellschaft: Minchen Markus Huhn Wwv:gmx.net :ués;%% 500 00 B
Il?rrl e:lhglr'ltRMﬁ!}lc;t:n HRB 147829 USt-IdNr,: DE219138978 Konto 790 01 11
rankiu in
BOBOT Mﬁmhe% IBAN: DEE8300500000007900111

SWIFT: WELA DE DD



RUSTEM-AZERI

Ismail Rustem
Wichmannstr. 9
Ismail Rustem, Wichmannstr. 9, 10787 Berlin 10787 Berlin
An das:

GMX Internet Services GmbH

Berlin, 16 Feb. 2009
Nur per Fax: 0180 5 077 133

Kenclen Nr. K 79880966

Sehr geehrter Damen und Herren.

Ich habe von Ihnen eine Mahnung erhalten. In der Forderung soll ich fur die Laufzeit von 12
Monaten 17,88 € und fur Ihre getéatigte Arbeit 12 € bezahlen. Ich habe innerhalb der 14 Tage
nach VertragsabschluR von meinem Widerrufsrecht Gebrauch gemacht und Ihnen eine
Kundigungs-E-Mail geschrieben. Daraufhin haben Sie mir Uber E-Mail geantwortet und mir
weitere 5 Tage gegeben, beweisbar durch 3 Zeugen, sodass ich ihnen ein Fax mit meiner
Unterschrift zukommen lassen konnte, was ich dann auch getatigt habe und auch dies durch
eine Faxbestatigung beweisen kann. Der Vertrag lauft Gber 1 Jahr fur 17,88 €, wieso ist
meine Kundigungszeit auf 14 Tage, allgemein bekannt, begrenzt und nicht auf 364 Tage?
Sie haben mir nie die Aktivierungsdaten zukommen lassen, was ich von 3 Zeugen
bestatigen lassen kann. Sie tragen daher die Schuld, sodass ich kindigen musste. Daher
werde ich die Forderung nicht anerkennen und werde den Betrag auch nicht bezahlen.

/
Zeugen / /
Z > .
1. Marcel Lau Geb. 10 07 1985 ,./’/ " //

2. Ahmed Mesimi  Geb. 06 12 1961 . / _z‘ﬂ:}/ el |

3. Ruslan Safarov Geb. 30.07.1981

Abschrift anbei. Z ]

Ismail Rustem
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Buchungskundennummer: 19880966

Rechnungsstelle
Telefon: 0180 3 000 832 (9 ct/Min.)

Herr Telefax: 0180 5 077 133 (14 ct/Min.)
Rutem Ismail E-Mail: gmxservices@gmx-gmbh.de
Wichmannstr. 9

10787 Berlin 21.02.2009

C123228500

Sehr geehrter Herr Ismail,
vielen Dank fir lhre Anfrage.

Wir kénnen lhrer Forderung auf ein Rucktrittsrecht zu Ihrer GMX MailDomain nicht
entsprechen, da die Domainregistrierung bereits abgeschlossen ist.

GemaB § 312d Abs. 3 BGB ist eine Berufung auf ein Ricktrittsrecht nach den
Regelungen des Fernabsabsatzrechts dann ausgeschlossen.

Bei einer vorzeitigen Kiindigung erfolgt keine Rlckerstattung der bereits bezahlten
Betrdge.

Bitte beachten Sie jedoch, dass die Loschung Ihrer Domain Sie nicht von einer
bestehenden Zahlungspflicht entbindet.

Bitte senden Sie bei Rickantworten immer den vorangegangenen Mailverkehr mit.
Weitere Informationen finden Sie auch unter: http:/faq.gmx.de

Freundliche GraBe
Oretta Irmler
Technischer Support GMX

GMX Internet Services GmbH - Frankfurter Ring 129, 80807 Munchen - HRB Minchen
147829 - Geschaftsfihrer: Markus Huhn

GMX Internet Services GmbH Geschaftsfahrung: Kontakt: WestLB

Sitz der Gesellschaft: Manchen Markus Huhn www.gmx.net BLZ 300 500 00

Amtsgericht Mlnchen HRB 147829 USt-IdNr.: DE219138978 Konto 790 01 11

Frankfurter Ring 129 IBAN: DE8B300500000007300111
D-80807 Minchen SWIFT WELA DE DD

203868896
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**150123630195802 2025

Gutersloher Str. 123 . 33415 Verl

infascore

~ INKASSO

Telefon 05246 / 83832-619
Telefax 05246 / 83832-420
e-mail: gmx@bfs-inkasso.de

BFS risk & collection GmbH

Geschaftszeiten:
Mo. bis Do. 8 - 18 Uhr
BFS risk & collection GmbH « 33405 Verl Fr. 8 - 16 Uhr

Aktenzeichen:
1-236198809661-0
Kundennr.: 19880966

Herrn

Sﬁ::iTn;?:tl: e] Commerzbank Giitersioh

: BLZ 47840065
787 I
10787 Berlin Kto 158389703

Datum: 06.03.2009

Forderung der
GMX Internet Services GmbH
aus Dienstleistungsvertrag

Sehr geehrter Herr Ismail,

wir zeigen an, dass uns das vorbezeichnete Unternehmen beauftragt hat, seine Interessen Ihnen gegeniiber
wahrzunehmen.

Aus den uns zur Verfiigung gestellten Unterlagen ergibt sich, dass Sie unserer Auftraggeberin aus laufender
Geschaftsheziehung die nachfolgend aufgefiihrten Betrédge - einschlieBlich unserer Inkassovergiitung - schuldig sind:

Haupt- / Restforderung 29,88 EUR
5,00 Prozentpunkte iiber Basiszins Zinsen bis zum 13.03.2009 0,12 EUR
Vorgerichtliche Mahnauslagen 10,00 EUR
Auslagen gem. § 670 BGB 7,00 EUR
Inkassovergiitung 17,80 EUR
Wir fordern Sie auf, den Gesamtbetrag von 64,80 EUR

bis zum 13.03.2009 an uns zu iiberweisen

Unsere Auftraggeberin ist an der Fortfilhrung der Kundenbeziehung mit [hnen interessiert und bietet lhnen im Falle

der sofortigen Erstattung der ausstehenden Betrége bereits an dieser Stelle an, Sie wieder freizuschalten.

Zahlen Sie nicht innerhalb der oben genannten Frist, wird unsere Auftraggeberin unmittelbar einen Rechtsanwalt
mit der gerichtlichen Durchsetzung der Forderung gegen Sie, Herr Rutem Ismail, beauftragen.

Mit freundlichen GriRen
BFS risk & collection GmbH

Dieses Schreiben ist maschinell
erstellt und ohne Unterschrift gliltig

Bei fristgerechter Zahlung werden Sie wieder freigeschaltet!

Gemafh § 33 Abs. 1 Bundesdalenschutzgeselz (BDSG) teilen wir lhnen mit, dass wir gemal § 28 Abs. 1 Nr. 2 BDSG die zur Durchfithrung
unseres Einzugsmandais notwendigen Daten zu lhrar Pereon wie Name, Adresse, ggfa. Voranschriften uid Geburisdatum, sowie Daten
zum Stand der Vorgangsbearbeitung (z.B. Mahnverfahren, Zwangsvollstreckungsmafinahmen) speichern

Geschaftsfiihrer: Ulrich Bongartz und Frank Kebsch « HRB 4163 AG Giitersloh SG02ZL
Als Inkassounternehmen zugelassen « Mitglied im Bundesverband Deutscher Inkasso-Unternehmen
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**15012369631410

ANWALTSKANZLEI

Andreas Schneider

Anwaltskanzler Schneider - Postfach 4119 - 33275 Giitersloh

DV 03 055 Deutsche Post'\Q FEEYER:

Herrn

Rutem lsmail
Wichmannstr. 9
10787 Berlin

Forderung der
GMX Internet Services GmbH
aus Dicnstleistungsvertrag

Schr gechrter Herr Ismail.

Zahlungen hitte ausschlieBilich
auf das Konto der

Volksbank Giitersloh ¢G

BLZ 47860125

Kto 1011595200

Osnabriicker Landstr, 2-8
33275 Gintersloh

Fernrul” 05241/2116-333
Teletax 05241/2116-331
Biirozeiten:

Mao. bis Do. 8 - 18 Uhr
I'r. 8- 16 Uhr

Datum: 16.03.2009
KundenNr.. 19880966

Bitte stets angeben!

Az: 1-236198809661-0  rochi

da Sie auch auf das Mahnschreiben der BFS risk & collection GmbH keine vollstiandige Zahlung leisteten. bin ich
nun beauftragt. dic bestechende Forderung mit Nachdruck gegen Sie durchzusetzen, Die ordnungsgemale
Bevollmachtigung wird anwaltlich versichert. Sie schulden noch folgende Betrige:

Haupt- / Restforderung

5.00 Prozentpunkte tiber Basiszins Zinsen aus EUR 29.88 bis 23.03.2009

Vorgerichtliche Mahnauslagen

Verzugsschaden (Inkassovergiitung, Auslagen gem . §670 BGB)

[.0-Geschaftsgebihr. Nr. 2300 VV
Auslagenpauschale. Nr. 7002 VV
0% Umsatzstcuer. Nr. 7008 VV

Ich fordere Sie auf. den Gesamtbetrag von
bis zum 23.03.2009 zu iiberweisen

25.00 EUR
3.00 EUR
0.00 EUR

2988 EUR
0.17 EUR
10.00 EUR
24.80 EUR

30.00 EUR

9485 EUR

Dic wegen Ihres Zahlungsverzuges angefallenen Kosten und Zinsen sind geméB § 286 BGB als Verzugsschaden

von Thnen cbenfalls zu crsetzen.

Ich gebe Thnen Gelegenheit. den Gesamtbetrag bis zum 23.03.2009 auf das oben genannte Konto zu iiberweisen.
Zahlen Sic nicht. werde ichdas Gerichtliche Mahnverfahren gegen Sic einfeiten. Der Schuldbetrag

wird sich dann durch weitere Kosten erheblich erhéhen.

Hochachtungsvoll

Rechtsanwalt

SG50L




