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Ismail Rüstern
Ismail Rüstern. Wichmannstr. 9. 10787 Berlin WichfTiannStr. 9

An das: 10787 Berlin
Vattenfall Europe
Kundenservice Berlin
Postfach 44 06 44 Ber|j Q5 Feb 200g

12006 Berlin

Nur per Fax: 030 / 267-241 80

Unzulässige Mahnungen und Bezug auf Zählerauswechslung.

Vertragskonto: 21 00 33 61 48 09

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich habe festgestellt, dass Ihre Forderungen, die 19 €, die am 02.07.2008 bezahlt wurden, wo
ich von Ihnen monatlich ca. 3-4 Mahnungen, 2.56 € je Mahnung, bekomme, unrechtlich
sind. Durch diesen Druck spielen Sie mit meinen Nerven. Aus diesem Grund werde ich unter
anderem am 15 Mai. 2009 Selbstmord machen. Das Schreiben ist in Englisch und die Rechnung
über 19 € vom 02.07.2008 lege ich als Anlage ebenfalls bei.

Wegen meiner Depressionen war es mir bis jetzt nicht möglich auf die Forderungen zu
reagieren oder diese zu kontrollieren; für die falschen Mahnungen habe ich im Januar 2009
bereits 10 € bezahlt.

Und am 19.12.2008 haben Sie eine Zählerauswechslung getätigt, warum haben Sie dann mir
nicht mitgeteilt, wie der Zählerstand ist und wie hoch mein offener Betrag bei Ihnen ist ?

Also haben Sie ab August bis jetzt ein falsches Spiel mit mir gespielt. Ich fordere Sie auf, dass
Sie den geforderten Betrag korrigieren, ohne die unzulässigen Mahnungen, und den Betrag,
den ich bereist bezahlt habe.

Abschrift anbei.

Ismail Rüstern

P.s: Wenn Sie dafür nicht zuständig sind, leiten Sie diese Unterlagen bitte weiter und teilen Sie es mir mit.
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Konto-Nr. / Account No.

Buchungstag
Entry Date

Wert Verwendungszweck
Value Transaction

Buchungs-Nr.
Enlry No.

•Bankleitoahl/Bank Code

alter Konlostand / Previous Balance

Empfängername:
EmpfängerKonto:
Bankleitzahl:
Betrag (EUR,Ct):
Verwendungszweck:

Auf traacteber;

Vattenfali
2120995
60050101 BW-BANK/LBBW STUTTGART
19,00
Vertragskonto 210033614809
üesch,N r,1012509068
ismaii Rüstern

Auftraggeberkonto:
Termin:

1410291207
02.07.2008

Ihren Auftrag haben wir am 30.06.2008 um 13:55:18 Uhr
erhalten. Wir werden die Überweisung zum angegebenen
Termin ausführen, sofern Ihr Konto ausreichend Deckung
aufweist.

BERLINER SPARKASSE neuer Kontosland /Glosincj Balance

10050000 30211539 10050000 1410291207



ZÄHLERAUSWECHSLUNG

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir haben unseren in Ihrer elektrischen Anlage befindlichen

Elektrizitätszähler am . ausgewechselt.

Die Zählwerkstände entnehmen Sie bitte der umseitigen Tabelle.

Bitte beachten Sie, dass der Zählwerkstand des jetzt eingebauten
Elektrizitätszählers, selbst bei einem fabrikneuen Gerät, aus techni-
schen Gründen nicht "NULL" sein muss. Selbstverständlich wird der
beim Einbau angezeigte Zählerstand bei der Abrechnung berücksich-
tigt.

Mit freundlichen Grüßen

Vattenfail Europa Netzservice GmbH

Vattenfail Europe

Netzservice GmbH

Metering

Wilhelm-von-Siemens-Straße 2-10

12277 Berlin

handelt im Namen und

in Vollmacht der

Vattenfail Europe Distribution

Berlin GmbH (Netzbetreiber)

Vattenfail Mitarbeiter

0899 - 09.08
VATTENFALL

ZÄHLWERKSTÄNDE

Eigentumsnummer

36 V£±
Eigentumsnummer

kWh O kwh

Zählwerkstand Zählwerkstand

LJ Beachten Sie bitte die Wandlerkonstante.

Multiplikator


